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Zasady dostepu i korzystania z portalu ista connect w Jeleniogorskiej
Spoldzielni Mieszkaniowej w Jeleniej Gorze

§1

. Niniejsze zasady okreslajg warunki dostepu 1 korzystania z portalu internetowego ista

connect prowadzonego przez firmeg Ista Polska Sp. z 0.0. — dostawce ustug
rozliczeniowych dla Jeleniogorskiej Spotdzielni Mieszkaniowej, zwanej dalej
Spotdzielnia.

Portal ista connect umozliwia dostep do informacji na temat:

1) zuzycia medidéw (cieplo, woda),

2) pordwnania zuzycia medidéw w poszczegdlnych okresach,

3) poréwnania zuzycia w mieszkaniu do §redniego zuzycia na nieruchomosci.

§2

. Uzytkownikiem portalu moze by¢ kazda osoba fizyczna lub prawna posiadajgca tytut

prawny do lokalu w zasobach Spotdzielni, zwana dalej Uzytkownikiem.

Dostep do portalu bedzie mozliwy jedynie w zakresie informacji dotyczacych
lokalu/lokali, do ktorych Uzytkownikowi przystuguje tytut prawny.

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do wypetnienia i ztozenia w Spotdzielni wniosku
umozliwiajacego weryfikacje Uzytkownika, ktory stanowi¢ bedzie podstawe wystapienia
przez Spoéidzielni¢ o uzyskanie kodu aktywacyjnego. Wzor wniosku stanowi zatgcznik

1 jest dostepny na stronie internetowej Spotdzielni oraz w siedzibie Spotdzielni przy

ul. Ludomira Rézyckiego 19 ( Dzial Obstugi Technicznej pokoj nr 111 ).

Przed otrzymaniem kodu aktywacyjnego Uzytkownik jest zobowigzany wptaci¢ na konto
Spoétdzielni w Banku Spéldzielczym w Kamiennej Gorze nr 09 8395 00013655 2000
0001- jednorazowa optate aktywacyjng oraz optatg roczng za dostep do portalu, na
podstawie faktury pro forma wystawionej przez Spotdzielni¢ ( w Dziale Obstugi
Technicznej przy ul. Rozyckiego 19 pokdj nr 111 ). Po dokonaniu wplaty przez
Uzytkownika Dzial Obstugi Technicznej JSM wystawi fakture.

. Po spetieniu warunkow okreslonych w ust.3 1 4 Uzytkownikowi wydany zostanie

( osobiscie w pokoju nr 111 przy ul. Rézyckiego 19 ) lub przestany na wskazany we
wniosku adres e-mail — kod aktywacyjny stanowigcy podstawe do zarejestrowania si¢
Uzytkownika na portalu ista connect.

W przypadku posiadania przez Uzytkownika tytutéw prawnych do kilku lokali w
zasobach Spotdzielni, do kazdego lokalu wydawany jest oddzielny kod aktywacyjny, po
spetlnieniu warunkow, o ktorych mowa w ust.3 1 4.

§3
Usluga dostgpu do portalu ista connect jest udostgpniana na okres 1 roku kalendarzowego.
Po tym okresie, jesli Uzytkownik w terminie 14 dni przed zakonczeniem roku nie ztozy
pisemne;j rezygnacji ( rezygnacja moze by¢ ztozona w siedzibie Spotdzielni przy
ul. Rozyckiego 19 lub drogg mailowa na adres ista.connect@jsmjg.pl ) zostanie ona
przedtuzona na kolejny rok z obowigzkiem zaplaty optaty rocznej na podstawie faktury
pro forma wystawionej przez Spétdzielnie. Po dokonaniu wptaty przez Uzytkownika
Dziat Obstugi Technicznej JSM wystawi fakture.
Brak zaptaty faktury w zakreslonym terminie spowoduje dezaktywacj¢ dostepu do portalu.
Podstawa do zablokowania dostepu do portalu jest takze wygasnigcie tytutu prawnego do
lokalu ( zbycie, zamiana lokalu ), o ktorym to fakcie Uzytkownik jest zobowigzany
poinformowac¢ Spotdzielni¢ na pismie.
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§4
Szczegdtowe warunki korzystania z konta w portalu ista connect okresla Regulamin
$wiadczenia uslug drogg elektroniczng na portalu ista connect, ktory udostepniony
zostanie Uzytkownikowi w trakcie zaktadania konta.
W przypadku zmiany tresci niniejszych zasad Spotdzielnia zamie$ci na stronie
www.jsmjg.pl liste zmian. Zmiany opublikowane na stronie internetowej uwaza si¢ za
prawidtowo dorgczone Uzytkownikowi.
Niniejsze zasady zostaty przyjete uchwata Zarzadu JSM nr 104/2018 z dnia 21 wrze$nia
2018 roku i wchodza w Zycie z dniem uchwalenia.



