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Pracownik ZUS prosi o dane przez telefon? Nie daj sie nabrac.

Zaktad Ubezpieczenn Spotecznych ostrzega przed fatszywymi telefonami od rzekomych
pracownikéw ZUS, ktorzy proszg o podanie danych potrzebnych do wyptaty srodkéw z subkont.
Oszusci chcg w ten sposéb wytudzi¢ informacje, ktére moga postuzy¢ im np. do kradziezy lub
zaciggniecia kredytu.

Oszuéci nie préznujg. Wcigz udoskonalajg swoje metody i nie mozna im zarzuci¢ braku
kreatywnosci.

- Chociaz schemat sie zmienia, cel jest ten sam — wytudzi¢ pienigdze bgdz zdoby¢ nasze dane,
rowniez hasta do konta bankowego i do portali spotecznosciowych. Tym razem jest podobnie —
ostrzega lwona Kowalska-Matis regionalny rzecznik prasowy ZUS na Dolnym Slasku. - Po oszustwach
»ha wnuczka” czy na ,,czternastq emeryture” przyszta kolej na oszustwo na , pienigdze z subkonta” —
dodaje.

Do niektérych oddziatéw Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych zaczeli zgtasza¢ sie klienci, ktérzy
otrzymuja telefony od osoby podszywajgcej sie za pracownika ZUS. Oszusci prosza o podanie
danych identyfikacyjnych niezbednych wyptaty srodkéw z subkonta. Prawdopodobnie ich celem jest
wytudzenie informacji, ktéore mogg pdzniej postuzy¢ np. kradziezy lub do zaciggnieciu kredytu.
Nalezy uwazaé takze na maile, ktére przychodza rzekomo z ZUS. Moze byé w nich informacja o
btednie naliczonych sktadkach i prosba o skorygowanie wptaty. Takie wiadomosci mogg zawieraé
wirusy, dlatego nalezy je niezwtocznie kasowaé, poinformowacé policje i pod zadnym pozorem nie
wpfacad pieniedzy.

- Przypominam, ze my nie dzwonimy do swoich klientow i nie wysytamy do nich korespondencji
mailowej. Kontakt elektroniczny mozliwy jest jedynie, gdy klient posiada profil na Platformie Ustug
Elektronicznych ZUS i wyrazit zgode na taki kontakt z naszej strony - wyjasnia.

- Ostrzegamy, aby nie podawac swoich danych przez telefon i nie odpowiadac na podejrzane maile,
ktore rzekomo pochodzq z Zaktadu Ubezpieczer Spotecznych — apeluje lwona Kowalska-Matis.

Jesli rozmdwca lub adresat maila wzbudza nasze watpliwosci mozemy go zweryfikowaé w najblizszej
placowce ZUS badz telefonicznie poprzez Centrum Obstugi Telefonicznej pod numerem: 22 560 16
00.
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